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Presentacion

En los ultimos afios el Derecho de la Proteccion al Consumidor ha ido adquiriendo un papel cada vez
mas protagoénico en el marco de una economia social de mercado. Esto se ha visto reflejado en diversos
pronunciamientos del INDECOPI y otras instituciones, en recientes modificaciones normativas, asi
como en investigaciones juridicas.

Ademas, debido al contexto de pandemia en el que nos encontramos, el consumo a través de medios
electrénicos se haincrementado de forma notoria, lo cual también ha traido una serie de nuevos desafios
al Derecho. Es fundamental entonces contar con especialistas de tutela del consumidor que puedan
responder a estos retos desde el sector publico como el privado.

Desde el ano 2015, este programa brinda una especializacion de alto nivel en Derecho de Proteccion
al Consumidor a través del analisis juridico de los mas importantes sectores del consumo como banca
y finanzas, telecomunicaciones, educacion, salud, inmobiliario, agua, energia, transporte, entre otros.
Ademas, también abarca temas de competencia desleal, publicidad comercial, discriminacion en el
consumo, tutela procesal del consumo, comercio electrénico y nuevas tecnologias.

Alfinalizarel PSE, el(la)egresado(a) podrdanalizarconunalecturacriticalos principales pronunciamientos
emitidos en materia de Proteccion al Consumidor. También propondra y aplicaré soluciones juridicas
adecuadas a los problemas de consumo en los mas importantes sectores.



Malla curricular

Este Programa de Segunda Especialidad tiene una duracién de un afio (40 créditos en dos semestres).
Sus clases estan a cargo de profesores nacionales y extranjeros, quienes ademas pueden ofrecer tutoria
y asesoramiento.

Primer semestre

Curso Créditos

Principios de Proteccién al Consumidor (*)
Proteccion al Consumidor en el Sector de Telecomunicaciones
Represion de la Competencia Desleal y Publicidad (*)

Proteccion al Consumidor en el Sector Banca y Finanzas

o w w w w

Seminario de Trabajo Académico 1 (**)

Segundo semestre (***)

Curso Créditos

Tutela Procesal de los Derechos del Consumidor
Proteccion al Consumidor en los Sectores de Agua, Energia y Transporte
Proteccion al Consumidor en los Sectores de Educacion, Salud e Inmobiliario

Comercio Electrénico y Nuevas Tecnologias Aplicadas al Consumo

o W w w w

Seminario de Trabajo Académico 2 (

****)

(*) Cursos susceptibles de ser reconocidos en la Maestria en Derecho de la Propiedad Intelectual y
de la Competencia de la PUCP, previa admisién en la maestria.

(**) Curso por asesorias que, ademas de otras actividades (llenado de encuesta inicial, elaboracion
y presentacion de un plan de investigacion académica o un informe juridico -segun corresponda-y
la participacion obligatoria en una exposicidn plenaria) tiene 3 clases metodoldgicas y 3 asesorias.
(***) El detalle del segundo ciclo estara disponible durante el proceso de matricula correspondiente
al semestre académico 2025-2.

(****)El curso «Seminario de Trabajo Académico 2» tiene como requisito haber aprobado «Seminario
de Trabajo Académico 1»
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En la presente edicion, este Programa de Segunda
Especialidad se dictara en modalidad a distancia, |a
cual se ofrece mediante horas de clase virtuales, con la
opcion —habilitada por la normativa vigente— de que
hasta el 20% de las horas totales del programa puedan

ser presenciales.




Lista de docentes y asesores(as)

Raul Solérzano | Coordinador

Abogado. Magister en Derecho de la Propiedad Intelectual y de la Competencia PUCP.
Docente Ordinario Asociado a Tiempo Completo PUCP. Jefe de la Oficina Académica
de Aseguramiento de la Calidad de la Facultad de Derecho PUCP. Miembro del Comité
Directivo de la Maestria en Derecho de la Propiedad Intelectual y de la Competencia PUCP.

Ha sido Coordinador del Area de Derecho Mercantil y Director de Estudios de la Facultad de
Derecho PUCP.

Lalista de docentes esreferencialy se basa en ediciones anteriores, porlo que esté sujeta a confirmacion.



Beneficios

Titulo profesional (para bachilleres PUCP)
Cursarun PSE también es una modalidad de titulacion. Podras optar por tu titulo profesional de abogado
al culminar el primer ciclo (solo para bachilleres de la Facultad de Derecho de la PUCP).

Banco de casos
Contamos conunbanco opcional de casos que puedes utilizar para sustentacidon en el examen de grado.

Especializacién profesional de alto nivel

Al finalizar el PSE, el(la) egresado(a) podra analizar con una lectura critica los principales
pronunciamientos emitidos en materia de Proteccién al Consumidor. También propondra y aplicara
soluciones juridicas adecuadas a los problemas de consumo en los mas importantes sectores.

Cursos reconocibles como parte de una Maestria
Dos de los cursos que ofrecemos son susceptibles de ser reconocidos en la Maestria en Derecho de |a
Propiedad Intelectual y de la Competencia PUCP.

Docentes extranjeros invitados
Ofrecemos un modulo sobre Proteccion al Consumidor en el sector digital en la Unién Europea a cargo
de destacados profesores espafnoles.

Plana docente de primer nivel
Tendras como guia a una excelente plana de docentes, con estudios en prestigiosas instituciones
nacionalesy extranjeras, y con destacada trayectoria profesional.

Titulo de segunda especialidad
Podrds obtener un titulo de segunda especialidad a nombre de la Nacion que te certificara como
experto/aen el area.




Certificacion

Al finalizar exitosamente el programa, los participantes
recibirdn un Titulo de Segunda Especialidadanombredela
Nacion. Para ello, deberan contar con su Titulo Profesional
de Abogado antes delinicio del Ultimo semestre del afo de
estudios de la convocatoria en la que fueron admitidos. De
no contar con el Titulo Profesional, recibirdn un Diploma
de Especializacion.

El titulo debe haber sido aprobado por el Consejo
Universitario para considerarse obtenido, en concordancia
con lo indicado por el Articulo 59.9 de la Ley Universitaria
(Ley 30220).

Modalidad de
titulacion para
Bachilleres PUCP

Cursarun PSE también es unamodalidad de titulacién para
bachilleres egresados/as de la Facultad de Derecho de la
PUCP, quienes podran optar por el Titulo Profesional de
Abogado/a al culminar exitosamente el primer semestre.

Para optar por el titulo profesional a través de este formato,
esnecesariocompletaryaprobarenformasatisfactoriatodo
el primer ciclo de un Programa de Segunda Especialidad.
Ademas, luego de cumplir los requisitos establecidos porla
Facultad, se debera sustentar publicamente y aprobar un
informe sobre una resolucion jurisdiccional, administrativa
o arbitral de la materia del PSE estudiado.

Importante: los requisitos de esta modalidad de titulacion
pueden encontrarse en el reglamento de la Facultad
(articulos 95°,96°y 97°).

Requisitos para la titulacion

Para recibir el Titulo de Segunda Especialidad expedido a
nombre de la Nacién en el area del Programa de Segunda
Especialidad correspondiente, los participantes deben:

Contar consu Titulo Profesional de Abogado antes del
inicio del segundo ciclo de estudios del Programa de
Segunda Especialidad.*

Completar y aprobar los cursos del plan de estudios
del PSE (40 créditos académicos).

Presentary aprobar un Trabajo Académico de acuerdo
con los requisitos establecidos por la Escuela de
Derecho PUCP, vigentes al momento de la solicitud
del Titulo.

*Aquellos participantes que no cuenten con el Titulo
Profesional de Abogado antes del inicio del segundo ciclo
de estudios del PSE, pero si hayan completadoy aprobado
los cursos del plan de estudios del PSE (40 créditos
académicos), recibiran un Diploma de Especializacion.

Si dejé de estudiar voluntariamente
durante 1 o mas ciclos y desea retomar
su Programa de Segunda Especialidad,
puede presentar una solicitud de
reincorporacion.

Fecha: Febrero del 2025.




Requisitos de admision

;a% Grado de Bachiller o Titulo de Récord de notas

x Abogado

— Copia del documento de . Fotografia del postulante
identidad O

@ CV sin documentar & Pago del proceso de admision

Inversion economica

El costo total del programa es de: S/ 23,066.80 (*)

Derecho de

; Derechos
matricula (por A . — Costo total (*):
semestre) (*): + a§7ge2rr;|8cgsz(o). S/23,066.80
S/138.80 e

Formas de pago

En cuotas académicas: El pago se podra realizar a través de cuotas académicas. La Universidad emite 5
cuotas académicas de pago por cada ciclo.

Descuentos aplicables

Pago por adelantado de todo el programa: Si se paga el costo total del programa en la primera boleta
del primer semestre, se otorga un descuento del 5% de los derechos académicos totales.

Para egresados PUCP: La Universidad otorga un descuento del 10% de los derechos académicos totales
alos egresados de la PUCP.

Descuentos corporativos: Para los grupos de 5 o mas personas admitidas se otorgara un descuento del
10% de los derechos académicos totales. Para los grupos de 10 o mas personas admitidas se otorgara un
descuento del 15% de los derechos académicos totales.

(*)Se muestran los montos del afio 2024. Monto sujeto a variacion anual. Consultar las condiciones de los
descuentos aplicables en el siguiente enlace: https://escueladerecho.pucp.edu.pe/informacion-pse/


https://escueladerecho.pucp.edu.pe/informacion-pse/

Testimonios

ElPrograma de Segunda Especialidad en Proteccién al Consumidorme ha
permitido enriquecer miformacion académicay profesional en esta rama.
Gracias al valioso apoyo de docentes especializados y la contribucion
de las diversas opiniones dialogadas en clase, he podido consolidar mis
conocimientos en la materia, a fin de mejorar mi desempefo profesional
y contribuir a la mejora del ejercicio de los derechos de los consumidores

desde la administracion publica.

Considero ademas que cursar este PSE resulta de gran utilidad para tener
una mirada critica de las relaciones de consumo y adaptar la proteccion
al consumidor a los nuevos retos que presenta el mercado digital y a los
avances tecnoldgicos

. Gonzalo Manuel Jauregui Mena
| 2 | Egresado del Programa de Segunda Especialidad en
‘ v / Derecho de Proteccién al Consumidor, edicion 2023.
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El Programa de Segunda Especialidad en Proteccién al Consumidor es
una gran oportunidad para que egresados y egresadas de la carrera que
sienten aficion por esta rama puedan profundizar en esta. Para ello se
cuenta con el apoyo y compromiso de profesores expertos en la materia
y se enriquece con los aportes que cada alumno puede brindar desde su
experiencia profesional.

Agradezco mucho haber tenido la oportunidad de ser alumna del
Programa pues ha sido gratificante para mi formacion. Como estudiantes
y abogados, mantenernos en constante preparacion tiene sin duda
multiples beneficios, muy util sobre todo en el Derecho de la Proteccion
al Consumidor (y en el Derecho de la Competencia en general), donde es
de gran importancia mantenernos actualizados en los pronunciamientos
y criterios que estan siendo adoptados por la autoridad.

Eliane Zambrano Nalvarte
Egresada del Programa de Segunda Especialidad en
Derecho de Proteccion al Consumidor, edicion 2021-1.

El Programa de Segunda Especialidad en Derecho de Proteccion
al Consumidor fue una experiencia enriquecedora para mi carrera
profesional, ya que los conocimientos brindados por los profesores, asi
como las diversas experiencias compartidas por mis compafieros, me
permitieron ampliar la vision que tenia acerca de esta interesante rama del
Derecho.

Considero que este programa es una gran oportunidad para aquellos
egresados que nos dedicamos a esta area, ya que ademas de contar con
profesionales de primer nivel, ofrece un plan de estudios interdisciplinario
que permite consolidar todas nuestras habilidades adquiridas desde
pregrado y que, finalmente, son de utilidad para nuestro desempefio
profesional.

\\\ Valeria Vega Fernandini
Egresada del Programa de Segunda Especialidad en
Derecho de Proteccién al Consumidor, edicion 2020-2.



Si bien cursar el PSE fue un reto diario, pues coexistia con mis
responsabilidades laborales, considero que la experiencia adquirida en
clases, larevision de doctrina, jurisprudencia y casos practicos, asicomo el
intercambio de opinidn con mis compafieros y maestros, me han otorgado
una amplia ventaja competitiva frente a otros profesionales de primer
nivel.

El plan de estudios debidamente estructurado, asi como la exigencia y
dedicacién de la plana docente, me permitieron afianzar, profundizar
y complementar mi practica profesional. Definitivamente recomiendo
seguirel PSE en Derecho de Proteccion al Consumidora quienes busquen
especializarse con el mas alto nivel.

Jean Franco Gutiérrez Quevedo
Egresada del Programa de Segunda Especialidad en
Derecho de Proteccién al Consumidor, edicion 2020-1.

Volver a estudiar en medio de la pandemia de COVID-19 ha sido una
experiencia retadora pero, sin duda, gratificante. Tuve la oportunidad de
actualizar mis conocimientos en la materia de la mano de especialistas
que se preocuparon por brindarme tanto detalles teéricos como practicos,
siempre con un enfoque multidimensional que ha sido fundamental para
mi desempenio profesional y personal, pues me permitieron descubrir un
nuevo ambito de actividad profesional en el que ahora me desempefio
con gran satisfaccion. Sin duda, este programa brinda una ventaja clave
para cualquier abogado/a.

v Andrea Alvarez Tapia
) Egresada del Programa de Segunda Especialidad en
/ Derecho de Proteccién al Consumidor, edicion 2020-1.

El Programa de Segunda Especialidad en Derecho de Proteccién al
Consumidor resultd ser para mi un desafio tanto a nivel académico
como personal. La exigencia de elaborar un trabajo de investigacion, en
equilibrio con un plan de estudios bien elaborado y la buena disposicion
de mis profesores me permiti¢ profundizar mis conocimientos respecto

a esta apasionante rama del derecho. No obstante, debo confesar que la
mayorventaja querescatode estainvaluable experienciaeslaoportunidad
de poder retarme diariamente, guiada por reconocidos profesionales
y acompanada por mis compafieros de clase, quienes con sus aportes
enriquecieron mivida profesional.

Daniela Chaupis Sosa
Egresada del Programa de Segunda Especialidad en
Derecho de Proteccién al Consumidor, edicion 2019-1.



Calendario de admision

Programas de Segunda Especialidad 2025-1
Inscripcion enlinea

iClic aqui para postular!

e

Actividad Inicio Fin
Inscripcion en linea a través del Campus Virtual 28 de octubre de 2024 3 de febrero de 2025
Plazo para subir documentos y beneficiarse del costo de preventa 28 de octubre de 2024 10 de enero de 2025
Pago de derecho de inscripcion a costo de preventa (S/ 350) 28 de octubre de 2024 10 de enero de 2025
Plazo para subir documentos y acceder al costo regular 11de enero de 2025 4 de febrero de 2025
Pago de derecho de inscripcion a costo regular (S/ 480) 11de enero de 2025 4 de febrero de 2025

Entrevistas y publicacion de resultados
Publicacién del rol de entrevistas en la plataforma de inscripcién 12 de febrero de 2025
Entrevistas (segmentadas por programas) Del 13 al 18 de febrero de 2025
Publicacion de los resultados finales en la plataforma de inscripcion (hasta mediodia) 21de febrero de 2025

Mas informacion:

admision.psederecho@pucp.edu.pe

/EscuelaDerechoPUCP

Inicio de clases:
@escueladerechopucp

24 de marzo de 2025

/escuela-derecho-pucp
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escueladerecho.pucp.edu.pe
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http://campusvirtual.pucp.edu.pe/pucp/oca/oawadmin/oawadmin?accion=IniciarInscripcion&codProceso=01596

